
Des indicateurs à la hausse
Les indicateurs s’améliorent dans tous les secteurs d’activités par 
rapport au 1er trimestre. Le niveau d’activité est assez comparable 
à celui de 2018, sauf pour le secteur de la Fabrication qui reste 
largement en dessous. L’emploi, maintenu en début d’année, semble  
accuser le coup de la dégradation du 1er trimestre dans les secteurs de 
la Fabrication et des Services. 
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ÉVOLUTION  
DES INDICATEURS D’ACTIVITÉ

CHIFFRES CLÉS 
 2ème trimestre 2019

19 620 entreprises en activité 
721 nouvelles immatriculations (dont 59 % de 
microentreprises)  

406 radiations (dont 40 % de microentreprises)
2 188 contrats d’apprentissage en cours

Méthodologie

EFFECTIFS

stable

en hausse

en baisse

TRÉSORERIE

stabilisée

améliorée

dégradée

stable

en hausse

en baisse

CHIFFRE D’AFFAIRESNIVEAU D’ACTIVITÉ

activité normale

sur-activité

sous-activité

une baisse sensible au premier 
trimestre.

Par contre, on note une légère 
dégradation des indicateurs par 
rapport à l’année précédente. 51 % 
des entreprises jugent satisfaisante 
leur situation économique (-2 
points / 2018). 14 % se disent 

Globalement, les indicateurs 
progressent positivement ce 
second trimestre et devraient 
se stabiliser, voire s’améliorer au 
prochain trimestre. 

Le scénario est assez identique à 
celui observé en 2018, à savoir une 
amélioration des indicateurs après 

déficitaires (+2 points / 2018). Le 
chiffre d’affaires est en baisse 
pour 25 % des répondants, c’est 
une amélioration par rapport au 
trimestre précédent (+7 points) 
mais une perte de 5 points en 
comparaison du 2ème trimestre 
2018. 

Le réseau des Chambres de Métiers et de l’Artisanat d’Auvergne-Rhône-Alpes réalise tous les trimestres une enquête de conjoncture auprès d’un échantillon représentatif des 4 secteurs 
d’activité de l’artisanat (alimentation, bâtiment, fabrication, services) et des 12 départements du territoire. Plus de 10 000 entreprises artisanales volontaires sont ainsi interrogées par mail.  
Pour le 2ème trimestre 2019, 344 entreprises artisanales de Haute-Savoie ont répondu.



63 % des dirigeants sont satisfaits de leur situation (+7 points 
par rapport au dernier trimestre). Le niveau d’activité permet 
aux entreprises d’être bénéficiaires (28 % des entreprises), 
ou au moins, d’être à l’équilibre (65 %). Elles ne sont que 13 % 
à être en sous-activité (27 % au 1er trimestre 2019). Le CA est 
stable pour 67 % des entreprises et en hausse pour 19 % 
(augmentation de la demande). Pour autant, la trésorerie 
reste dégradée pour 18 % des entreprises (+3 points par 
rapport à 2018). Le carnet de commandes est en hausse 
pour 28 % des entreprises (+9 points par rapport à 2018). 
La visibilité est à 6 mois maximum. Les prévisions sont à la 
stabilité (les effectifs pourraient être en hausse).

Moins de la moitié des entreprises (45 %) estime que leur 
situation est satisfaisante (+12 points / 1er trimestre 2019, +10 
points / même trimestre 2018). Le CA est en baisse pour    
30 % des entreprises expliqué par la perte de clients, la 
baisse de la demande et une concurrence accrue (il était 
de 41 % au 1er T 2019). Bien que 26 % des entreprises aient 
une trésorerie dégradée, c’est une amélioration par rapport 
au 1er T 2019 (41 %) et au 2ème T 2018 (34 %). Pour autant, 
seules 15 % se disent en déficit. La majorité est à l’équilibre 
(65 % des entreprises), voire bénéficiaire (20 %). Malgré 
la situation, seules 40 % des entreprises s’impliquent 
pour améliorer leur situation (diversification de l’activité, 
nouvelles prospection, etc.). Les prévisions sont à la stabilité.

La situation s’améliore timidement pour le secteur sans 
pour autant retrouver le niveau de 2018. 44 % des entreprises 
qualifient de « bonne » leur situation économique (+7 points 
par rapport au trimestre précédent, -20 points par rapport 
au même trimestre 2018). 30 % se disent en sous-activité 
(contre 18 % en 2018). 1 entreprise sur 4 est déficitaire. Le 
CA est en baisse pour 33 % des entreprises (+13 points par 
rapport à 2018). Ces baisses peuvent atteindre 30 % du CA 
précédent. 
A l’opposé, 18 % des entreprises enregistrent une hausse 
de leur CA. Le niveau d’investissement s’affaiblit : 26 % des 
entreprises ont investi au cours du trimestre écoulé (-10 
points / 1er trimestre 2019 et -12 points / 2 T 2018). L’emploi est 
en léger repli. Le carnet de commande n’inaugure pas une 
franche reprise. Il est en baisse pour 27 % des entreprises.

FABRICATION 
Une marche vers la reprise ?

Globalement, les indicateurs s’améliorent légèrement 
mais la perception de reprise est contrastée. 2 tiers des 
entreprises alimentaires disent avoir une activité normale. 
Elles sont 23 % en sous-activité, ce qui est une amélioration 
de 12 points par rapport au 1er trimestre 2019. Pourtant,                
9 % des entreprises qualifient de « mauvaise » leur situation 
(contre 2 % au 1er trimestre 2019). 17 % sont déficitaires (+9 
points / 2 T 2018). Elles sont 36 % à constater une baisse 
de leur CA, variant entre 5 et 10 % (contre 25 % à la même 
période 2018). Le volume de la clientèle est pourtant stable, 
voire est en hausse. Baisse du panier moyen ? Le niveau de 
trésorerie est assez identique à celui de 2018.

ALIMENTATION 
Un léger progrès

SERVICES
Un cap à maintenir

TENDANCES PAR SECTEUR

BÂTIMENT
Une nette remontée

Les courbes en soldes d’opinion représentent la différence entre les réponses  
«positives (à la hausse)»  et «négatives (à la baisse)».
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ÉVOLUTION DES NIVEAUX D’ACTIVITÉ
PAR DÉPARTEMENT
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CHAMBRE DE MÉTIERS ET DE L’ARTISANAT DE 
HAUTE-SAVOIE
28 Avenue de France - BP 2015
74011 ANNECY CEDEX
04 50 23 92 22 - www.cma-74.fr


 

Évolution de la situation par rapport 
au trimestre précédent

NIVEAU D’ACTIVITÉ
Moyennes en Auvergne-Rhône-Alpes
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